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                                                                                Lima, 31 de octubre de 2013      

VISTO:

El Memorando N° GFGN/ALGN-416-2013 de la Gerencia de Fiscalización de Gas Natural de Osinergmin.

CONSIDERANDO:

Que, según lo establecido en el inciso c) del artículo 3º de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversión Privada en los Servicios Públicos, la función normativa de los organismos reguladores, entre ellos Osinergmin, comprende la facultad exclusiva de dictar en el ámbito y materia de su respectiva competencia, normas de carácter general y aquellas que regulen los procedimientos a su cargo, respecto de obligaciones o derechos de las entidades o actividades supervisadas;

Que, conforme a lo dispuesto en el artículo 22º del Reglamento General de OSINERGMIN aprobado por Decreto Supremo Nº 054-2001-PCM, la función normativa de carácter general es ejercida de manera exclusiva por el Consejo Directivo a través de resoluciones;

Que, asimismo, de acuerdo con lo establecido en el artículo 3º de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional del Osinergmin, Ley Nº 27699, el Consejo Directivo se encuentra facultado a aprobar los procedimientos administrativos vinculados, entre otros, a la función supervisora;
Que, tanto el literal c) del artículo 36º del Reglamento de Transporte de Hidrocarburos por Ductos, aprobado por Decreto Supremo N° 081-2007-EM (en adelante, el Reglamento), como el literal d) del artículo 42º del Texto Único Ordenado del Reglamento de Distribución de Gas Natural por Red de Ductos, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2008-EM (en adelante, TUO), señalan que es obligación del concesionario de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos o de distribución de gas natural por red de ductos, respectivamente, conservar y mantener el sistema de transporte o distribución en condiciones adecuadas para su operación eficiente, garantizando la calidad, continuidad y oportunidad del servicio según las condiciones que fije el contrato de concesión y las normas técnicas pertinentes;
Que, no obstante, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 62º del Reglamento, así como en el artículo 69º del TUO, el concesionario podrá variar transitoriamente las condiciones del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos o del servicio de distribución de gas natural por red de ductos, respectivamente, por causa de fuerza mayor con la obligación de dar aviso de ello al usuario y al Osinergmin; 
Que, asimismo, de acuerdo a las normas citadas, corresponde a Osinergmin comprobar y calificar si los hechos aludidos por los concesionarios para la variación transitoria de las condiciones del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos o del servicio de distribución de gas natural por red de ductos, constituyen supuestos de fuerza mayor;
Que, en ese sentido y en congruencia con el Principio de Predictibilidad establecido en el numeral 1.15 del Título Preliminar de la Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley Nº 27444, es necesario regular el procedimiento, requisitos y los criterios básicos que empleará Osinergmin para la evaluación de las solicitudes de calificación de fuerza mayor que sean presentadas por los concesionarios mencionados ante variaciones transitorias de las condiciones del servicio de transporte y distribución de gas natural;
Que, en ese orden de ideas, se ha considerado conveniente aprobar el “Procedimiento de Calificación de Solicitudes de Fuerza Mayor en las Actividades de Transporte y Distribución de Gas Natural”;
Que, en atención a lo dispuesto en el artículo 14° del Decreto Supremo N° 001-2009-JUS, en concordancia con la política de transparencia Institucional contemplada en los artículos 8º y 25º del Reglamento General de Osinergmin, aprobado mediante Decreto Supremo Nº 054-2001-PCM, las entidades públicas dispondrán la publicación de los proyectos de normas de carácter general que sean de su competencia en el diario oficial El Peruano, en sus Portales Electrónicos o mediante cualquier otro medio, con el fin de recibir comentarios de los interesados;
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 3° numeral 1 literal c) de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversión Privada en los Servicios Públicos, Ley N° 27332, modificado por Ley N° 27631; y estando a lo acordado por el Consejo Directivo de Osinergmin en su Sesión Nº 34-2013;
SE RESUELVE:

Artículo 1°.- Autorizar la publicación de la presente resolución en el diario oficial El Peruano, y disponer que el texto íntegro del proyecto “Procedimiento de Calificación de Solicitudes de Fuerza Mayor en las Actividades de Transporte y Distribución de Gas Natural”, así como su exposición de motivos, sean publicados el mismo día en el Portal institucional de Osinergmin (www.osinergmin.gob.pe).
Artículo 2°.- Disponer que los comentarios de los interesados sean recibidos por escrito en la mesa de partes de Osinergmin o vía correo electrónico a comentarioslegales_gfgn@osinerg.gob.pe, dentro del plazo de quince (15) días hábiles siguientes a su publicación, siendo la persona designada para recibirlos el señor Luis Felipe Gonzáles Chávez.

Artículo 3°.- Encargar a la Gerencia de Fiscalización de Gas Natural, la publicación dispuesta, el análisis de los comentarios que hagan llegar los interesados, así como la presentación de la propuesta final al Consejo Directivo de Osinergmin.
Jesús Tamayo Pacheco

Presidente del Consejo Directivo

OSINERGMIN

TÍTULO I

DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1º.- Objetivo.
El presente procedimiento tiene como finalidad establecer los criterios básicos que empleará Osinergmin para la evaluación de las solicitudes de calificación de fuerza mayor presentadas por los concesionarios del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos y de distribución de gas natural por red de ductos, ante la variación transitoria de las condiciones del servicio. 
Artículo 2º.- Ámbito de Aplicación.
El presente procedimiento es de aplicación para el trámite de solicitudes de calificación de Fuerza Mayor que presenten los concesionarios del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos y de distribución de gas natural por red de ductos, a nivel nacional.
Artículo 3º.- Definiciones.
Para efecto de aplicación del presente procedimiento se aplicarán las siguientes definiciones:

3.1.
Fuerza Mayor: Evento producido por efectos naturales o por la mano del hombre, de carácter extraordinario, imprevisible e irresistible, que impide al Concesionario cumplir de manera transitoria con la obligación de garantizar las condiciones del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos y de distribución de gas natural por red de ductos.
3.2.
Concesionario(s): Empresa(s) facultada(s) para realizar el servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos, o el servicio de distribución de gas natural por red de ductos, como consecuencia del otorgamiento de las concesiones respectivas y la suscripción de los contratos de concesión a que haya lugar. 
3.3.

Variación Transitoria de las Condiciones del Servicio: Modificación temporal y efectiva de las condiciones de continuidad del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos, o del servicio de distribución de gas natural por red de ductos, fijadas en el contrato y en las normas técnicas pertinentes. 
Artículo 4º.- Órganos Competentes.
La División de  Producción, Procesamiento y Transporte de Gas Natural y la División de Distribución y Comercialización de Gas Natural de Osinergmin serán los órganos competentes para evaluar y resolver en primera instancia las solicitudes de calificación de Fuerza Mayor presentadas por los Concesionarios, siendo la Gerencia de Fiscalización de Gas Natural de Osinergmin la segunda y última instancia.
TÍTULO II
PROCEDIMIENTO DE EVALUACIÓN DE SOLICITUDES
Capítulo I
SOBRE EL PROCEDIMIENTO 
Artículo 5º.- Comunicación Previa.
5.1. El Concesionario deberá comunicar a Osinergmin el evento que provocó la Variación Transitoria de las Condiciones del Servicio, en los plazos siguientes:

a) 
Dentro de las veinticuatro (24) horas del inicio de la Variación Transitoria de las Condiciones del Servicio, en caso se trate del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos.
b) 
Dentro de las cuarenta y ocho (48) horas del inicio de la Variación Transitoria de las Condiciones del Servicio, en caso se trate del servicio de distribución de gas natural por red ductos.
5.2
La comunicación previa será dirigida a la Gerencia de Fiscalización de Gas Natural de Osinergmin de acuerdo al Formato Nº 1 previsto como Anexo A en el presente procedimiento,  y  será presentada por mesa de partes, o vía fax, o por el medio electrónico que para tales efectos habilite Osinergmin.
Artículo 6º.- Presentación de la solicitud de calificación de Fuerza Mayor.
6.1  Los Concesionarios deberán presentar su solicitud debidamente fundamentada dirigida a la Gerencia de Fiscalización de Gas Natural de Osinergmin, a través del Formato Nº 2 previsto como Anexo B en el presente procedimiento, y será presentada por mesa de partes, o vía fax o por el medio electrónico que para tales efectos habilite Osinergmin.
6.2
La solicitud deberá ser presentada dentro del plazo de quince (15) días calendario contados desde el inicio de la Variación Transitoria de las Condiciones del Servicio.
6.3
La solicitud deberá precisar si el motivo del evento fue por la ocurrencia de un fenómeno natural o por daños ocasionados por terceros, debiendo cumplir con los siguientes requisitos:
A. Requisitos generales:
a)  Copia simple legible del documento de identidad del representante legal o apoderado del Concesionario.

b)  Copia simple legible del certificado de vigencia de poderes del representante legal con una antigüedad no mayor a seis (6) meses desde su emisión, que acredite que éste cuenta con las facultades de representación.

B. Requisitos específicos:

· Para los daños ocasionados por terceros
1. Copia simple del parte o denuncia policial en el que se deberá precisar la constatación del hecho, por parte del efectivo policial.
2. Copia simple de documentos que acrediten que el Concesionario realizó antes del evento, charlas de capacitación sobre los riesgos de la instalación dirigidas a su personal; así como, a la población, municipalidades, empresas contratistas y empresas de servicios públicos, ubicadas en la zona afectada. 
3. Copia simple de los documentos que acrediten el cumplimiento de la distancia o profundidad de la tapada del ducto y ancho de zanja; así como, la instalación de la cinta preventiva al momento de realizar el relleno de la zanja. Para el caso del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos, solo deberá adjuntar lo último.

4. En caso se tenga identificado al tercero que ocasionó el daño, deberá también:
a) Adjuntar copia de documentos que acrediten que el Concesionario realizó Inspecciones de las obras de terceros en la zona afectada antes del inicio del evento, en los casos en que el Concesionario recibió información sobre la realización de trabajos en la zona afectada.
b) Acreditar la difusión de la ubicación de sus instalaciones con las empresas de servicios públicos, empresas contratistas, entidades locales o del gobierno, a nivel de ingeniería de detalle.
· Para los casos de Fenómenos Naturales se deberá adjuntar: 

1. Información oficial sobre el evento ocurrido, así como su área de influencia en los casos que corresponda, emitido por la autoridad competente que haya intervenido en el evento.
2. Información que acredite que la causa que generó el evento superó las condiciones de diseño del ducto en cuanto a su vulnerabilidad frente a movimientos sísmicos, movimientos de suelos, inundaciones, crecidas de ríos, huaycos, derrumbes, tormentas eléctricas, entre otros, bajo los diferentes escenarios posibles del área geográfica en la que está instalado.
3. Copia de los documentos que acrediten la colocación de estructuras geotécnicas en la zona afectada para la estabilidad de taludes y del derecho de vía del ducto, cuando corresponda.
Artículo 7º.- Evaluación de la admisibilidad de las solicitudes. 
7.1
El personal de mesa de partes de Osinergmin orienta al solicitante en la presentación de los documentos y recibe la solicitud y sus anexos. En ningún caso puede calificar o negar la recepción de la documentación.
7.2
El órgano competente de primera instancia evaluará la admisibilidad de la solicitud, en un plazo de cinco (5) días hábiles. En caso se detecten observaciones, dicho plazo quedará suspendido, reanudándose una vez que el Concesionario cumpla con subsanarlas, o el plazo otorgado para ello haya vencido, lo que ocurra primero.
7.3
A efectos de evaluar la admisibilidad de la solicitud, Osinergmin tomará en cuenta lo siguiente:
a) La presentación de los documentos de acuerdo al Formato Nº 2 del Anexo B del presente procedimiento.
b) Cumplimiento del plazo para la subsanación de las observaciones previsto en el numeral 7.4 del artículo 7º del procedimiento.

c) Cumplimiento de la comunicación previa del evento conforme a lo establecido en el artículo 5° del procedimiento.
d) Presentación de la solicitud dentro del plazo previsto en el numeral 6.2 del artículo 6° del presente procedimiento.

e) Presentación de la solicitud por el titular de la Concesión, representante legal o apoderado. 
7.4
Si Osinergmin no detecta observaciones, se admite a trámite la solicitud, comunicando ello al solicitante mediante un oficio. En caso existan observaciones, se enviará un oficio al solicitante a fin de que realice la subsanación correspondiente dentro del plazo improrrogable de dos (2) días hábiles. La admisión a trámite de la solicitud no implica la declaración de procedencia de la misma.
7.5
En caso no se cumplan los requisitos previstos en el numeral 7.3 del artículo 7º del procedimiento o transcurra el plazo sin que ocurra la subsanación respectiva, Osinergmin considerará como no presentada la solicitud y la devolverá con todos sus anexos cuando el interesado se apersone a reclamarlos. Dicha situación será comunicada al solicitante a través del oficio respectivo, el cual es inimpugnable.
7.6
Lo dispuesto en el presente artículo no limita la posibilidad de ingresar nuevamente la solicitud, de ser el caso, de acuerdo al Formato Nº 2.

Artículo 8º.- Evaluación de la procedencia de las solicitudes.

8.1 En caso de que la solicitud resulte admisible, la División de Producción, Procesamiento y Transporte de Gas Natural, o la División de Distribución y Comercialización de Gas Natural de Osinergmin, según corresponda, analizará en primera instancia administrativa, el sustento presentado por el Concesionario para pronunciarse sobre su procedencia, dentro del plazo de treinta (30) días hábiles contados desde su admisión a trámite. Dicho plazo se suspende en caso se requiera información adicional a la presentada, reanudándose una vez que el Concesionario cumpla con presentarla, o el plazo otorgado para ello haya vencido, lo que ocurra primero.
8.2   Para tales efectos, las Divisiones señaladas en el numeral precedente podrán emitir, por única vez, un oficio de requerimiento de información para reunir elementos de juicio para evaluar la procedencia de la solicitud, otorgando para ello un plazo improrrogable de cinco (5) días hábiles contados desde el día siguiente a su notificación.
Artículo 9º.- Recursos administrativos y órgano competente.

9.1  Contra la resolución de improcedencia de la solicitud de calificación de Fuerza Mayor, el Concesionario podrá interponer los recursos de apelación y reconsideración respectivos.
9.2   El órgano competente para resolver el recurso de apelación en segunda y última instancia administrativa será la Gerencia de Fiscalización de Gas Natural del Osinergmin.

Artículo 10º.- Silencio Administrativo Positivo.
Transcurrido el plazo al que hace referencia el numeral 8.1 del artículo 8º del procedimiento, sin que Osinergmin haya emitido pronunciamiento alguno, la solicitud será considerada aprobada automáticamente.
Artículo 11º.- Fiscalización Posterior

Para el ejercicio de las acciones de fiscalización posterior, Osinergmin puede requerir a los Concesionarios, en el momento que estime pertinente, la información o documentación que sustente la autenticidad de la solicitud presentada.
 

FORMATO Nº 1

COMUNICACIÓN PREVIA DEL EVENTO
Concesionario de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural

(   ) 



Concesionario de distribución de gas natural por red de ductos


(   )



1.- DEL CONCESIONARIO 

Nombre de la persona jurídica: _______________________________________________________________   
RUC. : ___________________________________________________________________________________
Domicilio Legal: ___________________________________________________________________________

2.- DESCRIPCIÓN BREVE DEL EVENTO 

LUGAR:__________________________________________________________________________________


DISTRITO

/ PROVINCIA


/ DEPARTAMENTO
DESCRIPCIÓN:______________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

3- FECHA Y HORA DE INICIO DEL EVENTO:
FECHA: ___ / ____ / ______


    (DD)  (MM)   (AAAA)

HORA: _____: ______


    (HH)    (MM)

4- FECHA Y HORA DE LA REPOSICIÓN TOTAL DEL SERVICIO (cuando corresponda):
FECHA: ___ / ____ / ______


    (DD)  (MM)   (AAAA)

HORA: _____: ______


      (HH)    (MM)


FORMATO Nº 2

	SOLICITUD DE CALIFICACIÓN DE FUERZA MAYOR
(Marcar con “x” de acuerdo al tipo de Concesionario)
Por variación de las condiciones del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural        (   ) 
Por variación de las condiciones del servicio de distribución de gas natural por red de ductos                      (   ) 


	DATOS GENERALES 

	Razón social:                                                                                RUC:

	Domicilio legal: 

	Distrito: 
	Provincia: 
	Departamento: 

	Tipo de documento del representante legal o apoderado: 
(    ) DNI                                  (    ) C.E
	N° de documento: 
	Teléfono(s): 

	CAUSAS DEL EVENTO

Daños ocasionados por terceros                                                                                                                                   (   )
Daños ocasionados por fenómenos naturales                                                                                                            (   )

	Documentos a PRESENTAR CON LA SOLICITUD: 
· Copia simple legible del documento de identidad del representante legal o apoderado del concesionario.
· Copia simple del certificado de vigencia de poderes del representante legal o apoderado, expedido dentro de los seis (06) meses previos a la presentación de la solicitud. 
· Informe técnico del concesionario sustentando la causa del evento que motivó la variación de las condiciones del servicio, así como las acciones realizadas.

	Mediante la presente, adjunto los requisitos establecidos por Osinergmin con la finalidad de solicitar la calificación de fuerza mayor, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento aprobado por Decreto Supremo Nº 081-2007-EM y el Texto Único Ordenado aprobado por Decreto Supremo Nº 040-2008-EM, según corresponda. Asimismo, declaro bajo juramento que toda la información contenida en la presente solicitud y la documentación adjunta se ajusta fielmente a la verdad, comprometiéndome a cumplir con las responsabilidades y obligaciones que estipula la ley. 

_____________________________________

Firma del representante legal o apoderado




De acuerdo al literal c) del artículo 36º del Reglamento de Transporte de Hidrocarburos por Ductos, aprobado por Decreto Supremo N° 081-2007-EM (en adelante el Reglamento), es obligación del concesionario de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos conservar y mantener el sistema de transporte en condiciones adecuadas para su operación eficiente, garantizando la calidad, continuidad y oportunidad del servicio según las condiciones que fije el contrato de concesión y las normas técnicas pertinentes.
Asimismo, conforme al literal d) del artículo 42º del Texto Único Ordenado del Reglamento de Distribución de Gas Natural por Red de Ductos, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2008-EM (en adelante TUO) es obligación del concesionario de distribución de gas natural por red de ductos conservar y mantener el sistema de distribución, en condiciones adecuadas para su operación eficiente, garantizando la calidad, continuidad y oportunidad del servicio según las condiciones que fije el contrato y las normas técnicas pertinentes.

Sin perjuicio de ello, actualmente se vienen presentando una serie de circunstancias que han provocado que el servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos y distribución de gas natural por red de ductos no haya mantenido las condiciones de continuidad exigidas por la normativa vigente, lo cual ha perjudicado a los diferentes usuarios de los referidos servicios, llegando a presentar las quejas y denuncias respectivas ante el organismo regulador.
Cabe precisar, que de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 62º del Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 081-2007-EM, así como en el artículo 69º del TUO aprobado por Decreto Supremo N° 040-2008-EM, el concesionario podrá variar transitoriamente las condiciones del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos o del servicio de distribución de gas natural por red de ductos, respectivamente por causa de fuerza mayor, con la obligación de dar aviso de ello al usuario y al Osinergmin.

En efecto, a partir de las acciones de fiscalización realizadas por este organismo, como consecuencia de las denuncias y quejas de los usuarios frente a la afectación de la continuidad del servicio de transporte y distribución de gas natural, se ha detectado que en muchas ocasiones los concesionarios alegan como causa de la afectación de la continuidad del servicio respectivo, a las acciones de terceras personas o a la incidencia de fenómenos naturales, los cuales al no poder ser previstos por la concesionaria, constituirían supuestos de fuerza mayor. 
En ese contexto, y de acuerdo a normativa citada, le corresponde al Osinergmin comprobar y calificar si los hechos aludidos por los concesionarios para la variación transitoria de las condiciones de continuidad del servicio de transporte de gas natural y/o líquidos de gas natural por ductos o del servicio de distribución de gas natural por red de ductos, constituyen supuestos de fuerza mayor.

En ese sentido y en congruencia con el Principio de Predictibilidad, es necesario regular los criterios básicos que empleará Osinergmin para la evaluación de las solicitudes de calificación de fuerza mayor que sean presentadas por los concesionarios mencionados ante variaciones transitorias de las condiciones de continuidad del servicio de transporte y distribución de gas natural.
Que, en ese orden de ideas, se ha considerado conveniente aprobar el “Procedimiento de Calificación de Solicitudes de Fuerza Mayor en las Actividades de Transporte y Distribución de Gas Natural”.



PROYECTO DE PROCEDIMIENTO DE EVALUACIÓN DE SOLICITUDES DE CALIFICACIÓN DE FUERZA MAYOR EN LAS ACTIVIDADES DE TRANSPORTE Y DISTRIBUCIÓN DE GAS NATURAL
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ANEXO A
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ANEXO B
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EXPOSICIÓN DE MOTIVOS
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